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2023年 4月 28日 | 新聞稿 

 

livi 理慧銀行 2022年業務加速增長 

專注發展零售銀行、中小企商業銀行及大灣區業務三大領域 

致力開拓收益產品 

 

• livi bank 在 2022年的業務加速增長，受惠於 livi 靈活貸廣受市場歡迎，帶動營業收入錄得正

數。 

• 總貸款餘額達 13億港元，總存款額則維持在 30億港元的水平。 

• 截至 2023年 4月底，最新推出的 livi Business商業理財服務客戶數目約 1,200戶，livi商業

分期貸款已審批金額約 7,000萬港元。 

• livi推出發票融資服務，利用股東的網絡優勢，更好地滿足客戶融資需求。 

 

livi bank 理慧銀行 2022 年度的業務加速增長，盈利能力取得長足進步，反映銀行的策略正確，

充分發揮團隊強大的實力。就今天發布的 2022 年報總結，受惠於貸款產品組合持續增長，期內

livi總營業收入轉正，錄得 1,700萬港元。 

 

截至2022年底止，livi靈活貸和其他貸款產品的貸款餘額共超過13億港元。在市場息率競爭激烈

的環境下，總存款額維持30億港元的穩健水平。貸存比率在2022年大幅上升14倍，反映銀行正走

上增長軌道。 

 

由於livi仍然處於投資和發展階段，期內錄得虧損7.15億港元。 

 

livi行政總裁孫大威表示：「隨著livi的業務不斷擴展，livi的創新貸款產品愈來愈受到市場歡迎，

並展現出強勁增長態勢。這證明我們投資於數碼基建和客戶體驗的策略是正確的。我們將會繼續

專注開發創新及創造收益的產品，並在零售銀行業務、中小企商業銀行業務和大灣區金融業務等

三大領域實現突破。」  

 

「隨著我們構建的零售銀行平台發展已趨成熟，踏入2023年，我們將充分發揮產品和技術優勢，

圍繞中小企客戶推出一系列針對客戶需要的產品和服務，以支持和推動本地企業的發展。另外，

我們亦看好大灣區的增長潛力，將會積極把握未來的機遇。」 
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零售銀行服務 

在 2022 年，livi 推出了一系列廣受好評的產品和服務，其中包括三年保儲蓄保險計劃、定期

存款、旅遊保險「現在遊」保障計劃、易安心家居保、livi 賞宇宙、livi 存宇宙，以及同業首

個 NFT 收藏藝術品「Mochi」。大部分產品皆與生態圈夥伴旗下的品牌合作攜手打造，滿足

香港客戶的不同需要。 

 

其中，livi 靈活貸深受市場歡迎，產品設計提供靈活彈性和自主的客戶體驗。由 2022 年 4 月

推出至今年 4月底，貸款餘額在短短一年間已經超過 10億港元，相較去年 5月增長逾 10倍。 

 

另一創新服務livi PayLater亦成為livi的重點產品。直至2022年底，累計收到超過130,000個

申請，而客戶使用livi PayLater消費的金額亦按年急增三倍，尤以節日期間表現更為理想，其

中第四季的消費金額更按年增加一倍。livi PayLater客戶享有分期付款的靈活性，並根據個人

評估預先獲批的信用限額以管理支出，成本結構較其他信用卡產品更具競爭力。 

中小企商業銀行服務 

livi Business 商業理財運用大數據應用能力並採用開放式架構，帶來革新的全數碼化商業銀

行服務流程，顛覆了本地中小企的銀行服務模式。livi 是全港首家提供全數碼開戶流程的虛擬

銀行，客戶可以 24/7在 livi手機應用程式上開設商業戶口，而且大部分情況下無須提交任何 
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文件*。簡單便捷的開戶流程最快只需 20 分鐘，中小企客戶最快可於一個工作天内成功開立

livi Business的戶口^。 

 

由 2023年 1月推出至今，livi Business已吸納約 1,200名客戶，已審批貸款金額約 7,000萬

港元。 

 

livi 的其他商業銀行產品，包括特許經營融資和發票融資，滿足不同客戶的融資需求。livi 剛

推出發票融資服務，向股東怡和集團供應鏈網絡的中小企客戶提供具競爭力的服務，突顯了

livi的獨特優勢。首階段主要為建築工程行業的客戶提供服務。 

 

大灣區金融服務 

livi 看好内地市場，尤其是大灣區的發展潛力。livi 將充分利用現有的零售產品和科技平台，

為大灣區的客戶提供優質的銀行服務。 

 

孫大威補充：「livi由零開始發展至今，我們正努力打造成為一間緊貼客戶需求的數碼銀行。我們

透過培育理念相符的人才、建立頂尖的科技基建、引入穩健的風險管理和安全系統、研發創新和

個人化的產品，這都使我們的服務成功脫穎而出，為未來業務發展奠定堅實的基礎。」 

 

「有賴中銀香港（控股）、京東科技和怡和集團三大股東一直以來的支持，配合我們漸見成效的

策略，我們相信livi正逐步邁向盈利。與此同時，我們將繼續用更多創新產品和服務，協助本地企

業抓緊經濟復蘇時機，實踐商業抱負。」 

 

如欲瀏覽及下載最新 2022年報，請到訪 livi網站的財務報告頁面。 

 
備註： 

*視乎個別申請的實際情況，在某些情況下，livi可能會要求申請人提供額外的文件以獲批。 

^只適用於工作天。實際的開戶所需時間可能視乎個別申請的實際情況而有所不同。 

受相關條款及細則所約束。有關詳情，請參閱我們的網站 www.livibank.com和 livi 手機應用程式之條款。 

提示：借定唔借， 還得到先好借！ 

 

- 完 - 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.livibank.com/zh_HK/regulatory-and-financial-reports.html?category=financial-reports
http://www.livibank.com/
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關於 livi bank www.livibank.com 

 

自 2020年，livi 以促進金融科技發展、推廣普及金融並為客戶提供更完善體驗為目標，為香港帶

來嶄新及與別不同的銀行體驗。livi以創新思維，讓客戶能在日常生活中隨時隨地享有既安全又靈

活的銀行服務，並運用生態圈的夥伴優勢以提升客戶體驗。livi心繫客戶，致力了解和滿足客戶的

需求，成為他們值得信賴的夥伴，此理念深植於我們的業務之中。 

 

livi 貫徹以客為本的營運模式，透過敏捷的產品開發流程以快速進入市場，並於 2022年進一步推

進產品創新，拓展新的客戶群。在 2023年，livi 將會推出嶄新的融資和保險產品，以滿足客戶在

個人和商業上的財務需求，並為小型企業提供融資方案。 

 

livi得到其股東中銀香港（控股）、京東科技和怡和集團的支持，為 livi帶來財務實力、科技優勢

和市場推廣網絡。 

 

livi的卓越服務得到廣泛認同，並屢獲殊榮，包括在香港個人資料私隱專員公署舉辦的「私隱之友

嘉許獎 2021」中獲得金獎狀；在經濟通主辦的「2021 金融科技大獎」的虛擬銀行組別中獲得

「傑出虛擬銀行靈活支付產品」；在「經一品牌大獎 2022」獲選為「最佳虛擬銀行消費體驗」； 

獲香港中小型企業總商會頒發「2022 中小企最佳拍檔獎」；在 Now 財經台舉辦的「企業品牌成

就大獎」中獲得「優越金融科技銀行服務品牌大獎」；在明報舉辦的「卓越財經大獎 2023」中獲

得「虛擬銀行: 卓越中小企服務大獎」等。 

 

傳媒查詢： 

FleishmanHillard Hong Kong 

Austine Chan / Queenie Wong 

+852 2586 7837 / +852 2586 7854  

austine.chan@fleishman.com / queenie.wong@fleishman.com 

 

https://www.livibank.com/en/
mailto:austine.chan@fleishman.com
mailto:queenie.wong@fleishman.com

