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重要通知 
由 2024 年 5 月 29 日起，livi app 將於更新後的版本中停止支援 yuu 相關服務（包括查

看 yuu 積分結餘及 yuu 綁定）。你的 yuu ID 亦會從 livi app 自動解除綁定。儘管如此, 

你之前透過 livi app 賺取的 yuu 積分不會受到影響，你仍可通過 yuu 應用程式查看你

的 yuu 積分結餘。如你在 2024 年 5 月 29 日前未將你的 yuu 賬戶與 livi app 綁定，你

透過 livi 賺取的 yuu 積分將會失效。 

 

條款和細則 – yuu 綁定 
 
在 livi app 中查看 yuu 積分結餘 

 
1. 您申請在我們的 livi 移動應用程式（App）上查詢您的 yuu 獎賞計劃（yuu 計劃）積

分（yuu 積分）。yuu 計劃是由 Dairy Farm International Holdings Limited 的聯屬公

司 DFI Development （HK）Limited（yuu 營運者）擁有及經營。 

 

2. 在您通過我們的 App 查詢您的 yuu 積分結餘之前，您必須已經注冊成為 yuu 會員，

持有一個 yuu 賬戶（yuu 賬戶）並以邀請碼將其綁定至您在我們處開立的賬戶。 

 

3. 您將授權我們作爲您的代理人，向 yuu 營運者查詢您的 yuu 積分結餘，并且收取所

有 yuu 營運者對該等查詢所做出的回覆信息，而此授權將不可撤銷。爲此目的，您

授權我們向 yuu 營運者披露您的 yuu 賬戶號碼以及其他必要信息，以使得我們可以

向您提供該等服務。 

 

4. 為在未來對您提供服務，您亦授權我們存留您的 yuu 賬戶號碼並且將 yuu 賬戶與您

在我們處開立的賬戶進行綁定。若您通過我們的交易不時累積 yuu 積分，我們將要

求 yuu 營運者將相應的 yuu 積分存入您於我們處記錄的 yuu 賬戶中。若無此種記

錄，我們可能無法完成該服務。直到我們另行通知，您不能解除綁定 yuu 賬戶或取

消根據第 3 及第 4 段給予的授權。 

  

5. 一旦您的 yuu 賬戶與您在我們處開立的賬戶完成綁定，您可以在 App 中查詢您的

yuu 積分。在 App 中可查看的 yuu 積分信息，將根據我們酌情決定的 App 之最新

功能而有所不同，亦同時受限於 yuu 計劃的適用條款。 

 

關於 yuu 積分 
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6. yuu 計劃為 yuu 營運者所擁有及營運，並受到其自身的條款約束。 App 中顯示的您

的 yuu 積分結餘由 yuu 營運者提供，并且可能不準確或更新不及時。對於 yuu 計

劃，包括但不限於 yuu 積分及累積 yuu 積分的交易和優惠的信息的準確性或完整性，

我們不承擔任何責任和義務。 

 

7. 對於您通過我們的 App 進行的交易和優惠所累積的 yuu積分，您亦可查看其交易記

錄。這些記錄乃基於我們對有關交易的計算，僅供您參考。若我們的計算與 yuu 營

運者的記錄之間存在任何不一致，應以 yuu 營運者的記錄爲準，而我們不會為記錄

不一致而負責。 

 

8. 若您對通過我們的 App 進行的交易和優惠及其所累積的 yuu 積分有任何查詢、投訴

或異議，請聯繫我們。對於任何有關 yuu 計劃的查詢、投訴或異議（包括 yuu 積分

錯誤或遺漏），則均應直接向 yuu 營運者作出。 

 

其他細則 

 

9. 我們保留隨時更改本條款和細則的權利。請不時查看我們的App和網站以瞭解最新

的條款和細則。 

 

10. 除您和我們以外，其他人士無權根據《合約(第三者權利)條例》強制執行或享有本

條款及細則中任何條文的利益。 

 

11. 如有任何爭議，我們的決定為最終及具決定性的。 

 

12. 本條款及細則受香港特別行政區法律管轄並按此詮釋。 

 

13. 若本條款及細則的中英文本有任何不一致，概以英文本為準。 

 

由 Livi Bank Limited 刊發 (日期：2024 年 4 月 26 日) 

 


